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INTRODUGCAO

O presente Relatério de Afividades, que nos termos estatutarios e usuais agora se
submete 4 Assembleia Geral desta Irmandade, corresponde a sumula das atividades
desenvolvidas ao longo do ano 2018.

Procuramos desta forma dar a conhecer todas as atividades desenvolvidas neste ano de
2018 ndo sd em termos de manutencdo das valéncias e equipamentos ja em
funcionamento, como também dos novos projectos / agbes implementados.

Ao apresentar as atividades que desenvolvemos ao longo de 2018 néo podemos deixar
de salientar as Comemoragdes dos 520 anos da Santa Casa da Misericordia de Gois,
que pese embora o facto de terem decorrido ao longo de todo o ano tiveram ¢ seu ponto
alfo no dia 25 de Maio, através da Visita/Convivio nas Instalagbes da Estrutura
Residencial de Pessoas Idosas - ERPI- em Vila Nova do Ceira, bem como na
celebragdo de Eucaristia na Capela da Misericordia em Gois. Esta iniciativa contou com
a presenca de entidades locais e regionais, nomeadamente Cémara Municipal de Gbis,
Assembleia Municipal de Gois, Juntas de Freguesia do Concelho e Unido das
Misericérdias Portuguesas bem como de todos 0s nossos principais parceiros. Procurou-
se com estfa iniciativa “abrir as portas™ desta centenaria Instituigdo a Comunidade Local
¢ Regional, mostrando a exceléncia do trabalho que desenvolvemos. Salientamos
igualmente o encerramento das ComemoragBes, que apesar de terem ocorrido em
Janeiro de 2019 e, por conseguinte, extravasarem o periodo temporal deste relatério de
atividades, a visita no dia 11 de Janeiro de 2019 da Prof. Doutora Rosa Monteiro,
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Secretaria de Estado para Cidadania e a Igualdade, que muito nos honrou e que foi, de

crescimento que esta Misericordia tem vindo a protagonizar, o que demonstra de forma -
inequivoca a importancia desta IPSS no processo de desenvolvimento do Concelho de
Gois, ndo s6 como pélo dinamizador de emprego, mas também como potenciadora das
sinergias locais.

As Misericordias, tém nos Gltimos anos, vindo a assumir-se como um parceiro
interveniente na resolugéo dos diversos problemas que afligem a Sociedade dos nossos
dias, facto que assume maior relevo quando o Pals atravessa dificuldades, assumindo
por este motive mais uma grande responsabilidade, a procura constante de solugdes
conducentes a sua sustentabilidade econdmica com vista a sua manutencdo como
prestadora de servigos basicos aos mais carenciados, mas igualmente como base de
estabilidade economica de muitas familias, ao assumir-se como uma das maiores

entidades empregadoras do Concelho, a par das outras IPSS’s.

Também em termos da capacitagdo profissional, mas desta vez relacionadas com a
integragio de desempregados, ha a salientar igualmente o papel que assume da
dinamizagio de agdes conducentes & integragao profissional de pessoas beneficiarias
de médidas sociais e de emprego, nomeadamente 3 Contratos Emprego Insergéo, 9
Contrato Emprego Insergéo+, aos quais se juntam 11 beneficiarios que transitaram de
2017 em medidas de emprego (7 CE+ e 4 CEIl) bem como no apoio aos jovens
procura do 1.° emprego, através da dinamizagéo de 3 Estagios Emprego, tendo ao longo
do ano 2018, prestado fungbes nesta Misericordia 25 pessoas. Deste grupo, 1
beneficiaria celebrou contrato de trabalho com ésta Santa Casa, cumprindo-se desta
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forma a verdadeira esséncia deste tipo de projetos. Salienta-se que desde 2013

celebrados 15 contratos de trabalhos com beneficianios destas medidas.

Assim, apenas o caracter inovador e a persisiéncia que estas Instituiches de
Solidariedade Social ¢ 0s seus dirigentes tém demonstrado na criagéo de novas formas
de combate ao desemprego, a pobreza & exclusdo social, ao envelhecimento da
populagdo, as situagdes de isolamento dos idosos, entre outras, permite-lhes pugnar
pela qualidade de vida das populagbes melhorando os seus servigos e encetando Agdes
e Projectos conducentes ao verdadeiro exercicio da Solidariedade Social, mas também
no sentido de reforcar as Parcerias, demonstrando a sua capacidade de inovagao,

envolvimento e participagdo no Desenvolvimento.

O ano 2018 foi igualmente importante ao nivel da reorganizagdo de Equipamentos e
Respostas Sociais, nomeadamente através da redugéio da capacidade da resposia
Centro de Dia do Equipamento de Vila Nova do Ceira de 30 para 20 utentes, a qual
permitiu o alargamento da capacidade da Estrutura Residencial de Pessoas idosas,
ERPI, de 45 para 4% utentés, que ocomeu em Julho, da Cessagdo do Acordo da
resposta Centro de Dia no eguipamento da Cabreira e da fransferéncia dos utentes
abrangidos pelo Acordo de Cddperaqéo para a resposta social Servico de Apoio
Domiciliario nesse mesmo eql;ip;éﬁlé;to para Vila Nova do Ceira, que passou a prestar
apoio a 30 utentes, alteragdo ocorrida em OQutubro e finalmente, da redugéo de 10
utentes no Acordo de Centro de Atividades de Tempos Livres, que ocorreu em
Novembro de 2018. Toda esta reorganizagao permitiu reajustar positivamente toda a
logistica da Institui¢do, ndo s6 em termos de recursos humanos, mas igualmente na
redugdo de despesas fixas associadas sobretudo o equipamento a Cabreira,
nomeadamente custos de eletricidade, telefone, agua, manutengéo do espago, entre
outras. Salientando, porém, que 0s servicos prestados aos utentes residentes na area
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de abrangéncia daguele equipamento, em particular do Corterredor, no &mbito do 6%7
protocoio de cedéncia celebradoc com a ADIBER, irdo manter-se e estes continuam g}y -
beneficiar dos nossos servigos, mas agora a partir do equipamento de Vila Nova do

Ceira.

importante demonstrar ¢ crescimento desta IPSS, o mesmo serd composto em duas
partes disfintas, a primeira que fara referéncia a evolugao da Santa Casa da Misericordia
de Gois em termos de empregabilidade, nimero de utentes e a segunda parte em que

se fara referéncia ao conjunto de atividades desenvolvidas no ano de 2018.

Antes de dar inicio 4 segunda fase deste Relatério, 2 Mesa Administrativa da Santa
Casa da Misericordia de Gois, congratula-se pela manutengdo do processo de
reequilibfio financeiro. Relativamente aos pagamentos a fornecedores a Mesa
Administrativa tem feito um esfor¢o acrescido no sentido de proceder & liquidagao de
faturacdo no prazo inferior a 30 dias. Relativamente aos valores devidos a alguns
colaboradores, relativos ao processo de retificagdes salariais, estes continuam a ser
pagos, de acordo com a disponibilidade financeira da Instituicdo.

Todo este processo de reequilibrio financeiro €, naturalmente algo que muito nos
orgulha, ndo s porque esta € umas das formas mais;concretas de vermos o sucesso de
nosso trabatho em termos de gestdo, porém nem sempre esta situagdo se tem revelado
facil, se tivermos em conta o constante aumento dos custos com a aquisi¢do de bens e
servigos, sejam eles eletricidade, combustiveis, bens alimentares, consumiveis,
materiais de desgaste, entre outros; seja com os custos com pessoal, em que com o
aumento do Salario Minimo Nacional e consequentes contribuigbes a Seguranga Social,
surgem com um peso substancial em termos orgamentais para esta Santa Casa, criando

constrangimentos em termos da gestao financeira.

Relatorio de Atividades 2018



Santa Casa da Misericordia de Gbis @L

Paralelamente, ndo pode deixar de publicamente reconhecer o apoio de todas as V,
colaboradoras, nomeadamente Equipa Técnica, Equipa de Salde, Equipa do Sector
Administrativo, Encarregadas, Equipa Apoio aos Idosos de todas a respostas e servigos
e Técnica Oficial de Contas, que diariamente dao o seu contributo para que esia
Misericordia seja cada vez mais uma Instituigdo de referéncia ndo s6 local, como

regional.

A Mesa agradece igualmente de forma reconhecida ao Municipio de Géis, na pessoa da
sua Presidente, Dr.? Maria de Lurdes de Oliveira Castanheira, pelo apoio financeiro e
técnico concedido ao longo de todo o ano; ac Executivo da Junta de Freguesia de Gdis,
pelo apoio financeiro concedido; bem como a4 ADIBER ¢ ao Centro de Emprego e
Formagao Profissional do Pinhal Interior Norte pelo empenho na manutengo das
solidas relagbes de parceria que temos vindo a assumir.

Por dltimo, a Mesa Administrativa reconhece e agradece publicamente a disponibilidade,
o empenho e a dedicagdo de todos aqueles que integram a Assembleia Geral e o
Conselho Fiscal.
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A NOSSA HISTORIA...

Social (IPSS) fundada em 1498,

Inativa durante muitos anos, a Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Gois foi
reativada no ano de 1989, por um grupo de Goienses, entre 0s quais se incluem alguns
dos atuais membros dos Corpos Sociais, nomeadamente o Senhor José Antdhio Vitorino
Serra, 0 Senhor Antonio Alberto Ferreira Lopes e a Dr.? Maria de Lurdes de Oliveira
Castanheira.

Tem como atividade principal 0 apoio & Infancia, Juventude e Terceira Idade. Apesar de
possuir ambito Concelhio, centra a sua Ac&o nas Freguesias de Gois, Vila Nova do
Ceira, através da prestagéo de diversos servigos, nomeadamente Lar de Idosos, Apoio
Domiciliario, Centro de Dia, bentro de Atividade de Tempos Livres através dos quais
presta apoio didric a mais de uma centena de utentes. Salientando-se que no decorrer
do ano 2018 viu reestruturados os Acordos de Cooperagéo relativos ao Equipamento da
Cabreira, localizado na Uniao de Freguesias de Cadafaz e Colmeal, pelo que mantém a
sua agdo também nesta Freguesia, mas ja nZo possui nenhum equipamento com
resposta social contratualizado com o Instituto de Seguranga Social.

Nos ultimos anos tem vindo a alargar o seu ambito de atuagdo através da criagéo de
estruturas que, por um lado melhorem significativamente a qualidade dos servigos
prestados aos seus utentes, por outro lado tem-se revelado um importante pblo
dinamizador de emprego, situagao reforgada em 2005 pela abertura do Lar de Idosos da
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Santa Casa da Misericordia de Gdis em Vila Nova do Ceira, uma vez que desde a
abertura daquele Equipamento Social, esta IPSS tem vindo a aumentar o numero de _7?} .

funcionarios. Yt I d

Estas estruturas tém vindo a reforgar o papel desta Santa Casa enquanto instrumen |
de desenvolvimento socioecondmico e cultural, na medida em que para além de
melhorar e aumentar o tipo de servigos a prestar junto da sua populagdo utente,
contribui significativamente para a melhoria das condigbes de vida dos residentes no
Concelho, mantendo e afirmando, desde a sua reativagao, 0 seu papel na manutengéo
da Economia Local.

Apesar da abertura do Lar de Idosos, em Vila Nova do Ceira, ter acontecido em 14 de
Outubro de 2005, foi no ano de 2007 que este equipamento comegou a funcionar na sua
maxima forga, atingindo no ano 2018 a sua capacidade maxima em termos do nimero
de utentes, 49, facto que esteve na origem da constante readaptacao dos servigos, quer
atraves da criagdo de novos postos de ftrabalho, quer através da sectorizagio dos
servigos, quer na melhoria e alargamento das especialidades que colocamos aos dispor
dos nossos utentes, fisioterapia, apoio nutricional, entre outras.

Nos ultimos anos, e apesar de ter elegido como prioridade a resolugdo de questdes
diretamente relacionadas com o Lar de Idosos de Vila Nova do Ceira, esta Santa Casa
procurou sempre nao descurar outros projectos, tendo sempre como objetivo, ndo st
alargar o seu ambito de atuagéo, mas também criar novas estruturas que garantissem
mais e melhor qualidade de vida aos seus utentes.
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Neste sentido, tem sido nossa preocupagdo reforgar o papel desta Misericordia™ ¢

enquanto instrumento de desenvolvimento socioecondmico e cultural do Concelho de A
Gois, ao contribuir significativamente para a melhoria das condigdes de vida dos _Ajl
residentes ao garantir-lhes um posto de trabalho e toda a estabilidade que dai advém,
ndo sé do ponto de vista econdmico, mas sobretudo do ponto de vista familiar, pois ¢
bem-estar das pessoas esta sempre primeiro.

Sempre preocupada com o bem-estar da populagdo, a Santa Casa da Misericordia de
Gois, tem pautado a sua filosofia de trabalho numa dtica de parceria € de estreita
colaboragdo com outras Instituigbes Locais e Regionais, através de uma participagéo
ativa nas diversas agbes que t8m vindo a ser implementadas no Concelho.

Paralelamente, tem vindo a desempenhar um papel ativo na execugao de variadissimos
Projectos / Estruturas implementados no Concelho, como Entidade Parceira,
nomeadamente o Programa Municipal para a Inclusdo & Desenvolvimento {PMID), a
Rede Social, o Consetho Local de Acdo Social {CLAS), a Comisséo de Protecgéo de
Criangas e Jovens (CPCJ), o Nicleo Local de Insergio do RSI (NLI), entre outros.
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0 ANO DE 2018

desenvolver, mas também um ano de solidificar e concretizar os nossos projectos. Tudo
pequenos passos do nosso caminho, mas que aliado & continuagdo na aposta na
formag&o interna, na melhoria das condigdes dos nossos utentes com a aquisi¢do de
equipamento diverso e na preocupacao constante e elevar a qualidade dos servigos gue
prestamos, faz de nés uma Instituicdo de referéncia na regido, facto que validamos na
cada vez maior procura dos nossos servicos de ERPI por pessoas de Concelhos
vizinhos.

Relativamente as atividades implementadas ao longo deste ano de 2018, estas afirmam
uma vez mais revelar o caracter inovador e a persisténcia desta Instituigio na criagao de
novas formas de combate aos fendmenos que se fazem sentir na nossa Sociedade,
nomeadamente o desemprego, a pobreza e exclusdo social, 0 envethecimento da
populagdo, entre outros, de forma a pugnar pela qualidade de vida das populagdes
melhorando 0s seus servigos e encetando Acdes e Projectos conducentes ao verdadeiro
exercicio da Solidariedade Social.

O ano 2018 foi para nés importante, na medida em ‘que, por um lado, consolidamos os
servigos a prestar aos nosscs utentes, através sobretudo do Lar de Idosos em Vila Nova
do Ceira e por outro solidificamos o processo de recuperagao financeira desta IPSS, que
nos dltimos anos atravessou grandes dificuldades do ponto de vista econdmico, fruto do
elevado investimento realizado e das despesas dai decorrentes. Ainda no decorrer deste
ano e apos um sem numero de diligéncias que a Mesa Administrativa foi efetuando,
relativamente ao nimero de utentes incluidos no Acordo de Cooperagao celebrado com
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identificados e que sera alvo se analise mais a frente.

Paralelamente, a Santa Casa da Misericordia de Gois continuou a envidar esforgos naé
s para alargar o seu ambito de atuagdo, mas também no sentido de reforgar a Rede de-
Parcerias ja instalada no Concelho, demonstrando a sua capacidade de inovagao,
envolvimento e participagdo no Desenvolvimento Local, neste ambito contou com duas
visitas promovidas no ambito da iniciativa “Misericordia em Movimento com as
Instituigbes Parceiras”, nomeadamente com o novo executivo da Junta de Freguesia de
Gois, e Vila Nova do Ceira e com o Instituto de Emprego e Formagao Profissional,
destacando a presenga do Dr. Alberio Costa, Delegado Regional do Centro bem como
da Dr.? Adilia Farinha e da Dr.? Fatima Correia do Centro de Emprego e Formagao do
Pinhal Interior Norte.

Mais uma vez, a Santa Casa da Misericdrdia de Gdis esteve presente na “Feiras das
Tasquinhas 2018’ integradas nas Comemoracgdes do Feriado Municipal do Concelho de
Gois e na XXIV Concentragdo Intemacional de Motos, através da venda de filhoses e
quemmesse. Esta nossa participacéo teve como objetivo uma eventual receita adicional,
com vista a aquisicdo de edredons para as camas da ERPI. A nossa participagdo
apenas foi possivel gragas a colaborag¢o de um grupo de colaboradoras que asseguroy

o funcionamento da mesma, as quais aproveitamos para agradecer.

Em suma, neste ano de 2018, a Santa Casa da Misericordia de Gois, methorou o
funcionamento das suas respostas e apetrechou os equipamentos, o que Ihe refor¢a o
estatuto de Instituicao de Referéncia, uma referéncia qualitativa e quantitativa, em prol
da melhoria das condigBes de vida e do bem-estar da populagéo de Gois, condigdo “sin
qua non” para o desenvolvimento desta comunidade.
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Intervencao Social na 3.° Idade

social, que dinamiza através dos diversos Equipamentos Sociais que possui
Freguesias de Gdis, Vila Nova do Ceira, com especial destaque para a sua intervengéo
na érea da terceira idade.

EQUIPAMENTOS SOCIAIS

Lar
Vila Nova | Lar de Idosos Centro de Dia
doCeira | 4ascMG | . Servico de Apoio Domicilidrio

CATL
Centro Reabilitagdo e Bem Estar

NOTA : Os Servigos prestados através do Equipamento-da Cabreira, situado na Unido
de Freguesias de Cadafaz e Colmeal apenas se mantiveram em funcionamento até final
de Outubro de 2018, sendo que ap6s essa data apenas se mantiveram em
funcionamento os prestados através do Equipamento de Vila Nova do Ceira, pelo que foi
entendimento apresentar no presente Relatdrio os servicos prestados em 31 de
Dezembro de 2018.

A Santa Casa da Misericordia de Gois, sendo uma Insfituigdo Particular de
Solidariedade Social — IPSS. - reconhecida pelo Instituto de Seguranga Social,
desenvolve um conjunto de Respostas Sociais tipificadas, tendo para o efeito em
funcionamento os Acordos de Cooperagdo celebrados com aquela Entidade Publica,
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através do Centro Distrital de Seguranga Social de Coimbra, 0s quais permitem que um "’(;
Y

d

maior nimero de utentes, sobretudo idosos, possam usufruir de um vasto conjunto de 'f"' O
1

servigos, quer em termos da prestagao de refeigdes, prestagao de servigos de apoid no °
domicilio, apoio psicossocial, frequéncia de estrutura de residencial, acompanhamento a
Servigos de Salde, participagao em atividades ladico-recreativas, entre outras, as guais
contribuem indubitavelmente para uma significativa melhoria da sua qualidade de vida.
Com ambito de Intervengdo Concelhio a SCM de Gois, como nos ilustra o grafico
seguinte, Salientando que a partir de Novembro de 2018 o Equipamento da Cabreira
deixa de prestar servigos e a resposta Servico de Apoio Domiciliario do Equipamento de
Vila Nova do Ceira sofre um acréscimo de 10 utentes, pelo que foi entendimento
apresentar no presente Relatério 0s servigos prestados em 31 de Dezembro de 2018.

Utentey / Equipamento

80
60 |

40

20

Vila Nova do Ceira

®Fem Masc
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Ceira, conforme nos indica ¢ quadro seguinte.

Fréguesias/ Poplilacao ldosa
7Equipamentos.
Sociais ERPI #Centro Diax SAD
Vila Nova 30 20 30
do Ceira |

NOTA : Os Servigos prestados através do Equipamento da Cabreira, situado na Unido
de Freguesias de Cadafaz e Colmeal apenas se mantiveram em funcionamento até final
de Outubro de 2018, sendo que apds essa data apenas se mantiveram em
funcionamento os prestados através do Equipamento de Vila Nova do Ceira, tendo sido
transferidos para este uUltimo os 10 ulentes do Servigo de Apoic Domiciliario do
Equipamento da Cabreira e tendo cessado, neste, a resposta social Centro de Dia, pelo
que foi entendimento apresentar no presente Relatorio os servigos prestados em 31 de
Dezembro de 2018

Importa referir que ao longo do ano 2018 estas estruturas fisicas foram sendo
melhoradas, sobretudo em termos da manutengdo do espaco fisico quer no
Equipamento de Vila Nova do Ceira, quer no Equipamento da Cabreira e, por
conseguinte, na melhoria das condi¢des que disponibilizamos aos nossos idosos. Mas
tambem em termos do alargamento de servicos a prestar, como & exemplo o

alargamento dos Servicos de Fisioterapia a todos os utentes que frequentam as nossas
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respostas sociais, assumindo-nos desta forma como a Unica IPSS que presta este

servigo em termos Concelhios.

uma ocupagao saudavel dos tempos livres dos idosos, quer através da dinamizagdo de,
diversos ateliers de trabalhos manuais, de expresséo plastica, e proporcionou a um
grupo de idosos diversas visitas a exposicdes tematicas promovidas pelo Municipio de
Gobis, permitindo desta forma que os Idosos participem de forma ativa na vida da
Comunidade onde se encontram inseridos. Do vasto conjunto de Atividades que, de
forma isolada ou em parceria com outras Entidades, proporcionamos aos nossos idosos
e as nossas criangas destacamos a Comemoragao do Dia de Reis, ao qual também
associamos hd j& alguns anos, o tradicional jantar de colaboradores € dirigentes; do Dia
da Religido; do Dia de S. Valentim, do Carnaval, do Dia Internacional da Mulher, do Dia
da Familia, do Dia dos Avos, do Dia do Coragéo, do Dia da Hipertenséo do Dia do Idoso,
entre muitas outras efemérides. Bem como a dinamizagéo do Programa de Férias de
Natal, Camaval, Pascoa e Verdo destinado as criangas do CATL; a visita & Feira do
Livro; a visita ao Santudrio de Fatima e Praia da Figueira da Foz, a Peregrina¢do ao
Senhor da Serra da SCM de Semide; Programa Férias de Verao, a dinamizacgo de um
Arraial para comemorar o S. Pedro. A visita das criangas do CATL ao Aquaparque de
Pombal, Praia Fluvial das Canavelas, Parque do Sarzedo, em Arganil; Escola Superior
Agraria de Coimbra, visita a Exposigdes promovidas pelo Municipio de Gdis na sala de
Exposicoes Temporarias Alice Sande, Comemoragdo do S. Martinho, Hafloween,
Comemoragdo do Natal. Entre muitas outras que fomos desenvolvendo ao longo de todo

0 ano.

Salienta-se igualmente, que ao longo de todo o ano a Santa Casa da Misericordia de
Gois, recebeu nas suas instalacbes em Vila Nova do Ceira, grupos musicais, de
cantares tradicionais de Vila Nova do Ceira, bem como, quer através do Agrupamento
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Salientamos igualmente o trabalho desenvolvido pela Estagiéria da &rea da nutrigac
que possibilitou que uma Nutricionista acompanhe e supervisione 0s habitos alimentares
dos nossos utentes, contribuindo desta forma para a manutengéo de um estilo de vida

saudavel e, por conseguinte, uma melhoria na sua satde.

Neste ano de 2018, foram reforgadas as condigdes para que os ldosos do equipamento
da Cabreira e do Corterredor continuassem a usufruir dos Servigos de Fisioterapia
dinamizados pelo Centro de Reabilitagdo e Bem-Estar Dr. José Cabegas, acontecimento
que consideramos importante, se atentarmos ao facto destes, néo raras vezes, se verem
privados do acesso a bens e servicos que assegurem a manutengdo da sua autonomia
fisica. Bem como a possibilidade de uma vez por semana se deslocarem ao Lar de

Idosos para frequentarem as aulas de ginasticas dinamizadas pelo Municipio de Gois.

Neste momento de Balango do ano 2018, n30 podemos de, orguthosamente, afirmar
que a Santa Casa da Misericordia de Gois continua a trilhar o seu caminho rumo a um
futuro mais risonho, onde prevalece a constante preocupagao pela sua sustentabilidade
que comega a ser dificil de manter devido acs aumentos com trabalhadores e diversos
servicos e, simultaneamente, pela melhoria dos servicos que presta aos seus utentes,
porque eles 40 a nossa razéo de ser.
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Intervencao na area da Saude

Locais, através da manutencdo dos equipamentos relacionados com esta area de
intervengdo, o Centro de Reabilitacdo e Bem-Estar Dr. José Cabecas, que funciona
nas Instalacdes do Lar de Idosos em Vila Nova do Ceira. N&o esquecendo a cedéncia a
titulo Gratuito das Instalagdes onde funciona a Extensdo de Salde de Vila Nova do
Ceira-ARSCentro.

O Centro de Reabllitacio ¢ Bem-Estar Dr. José Cabecas, reafirmou, neste ano de

2018, o seu importante papel no que conceme & promog&o da salde fisica e de
reabilitagdo dos nossos utentes, consolidando a sua intervengéo e alargando o seu
ambito.

Assim, e através da manuten¢io da Fisioterapeuta ¢ da dinamizagéo de um Estagic
Emprego para um Fisioterapeuta tem sido possivel o funcionamento daquela estrutura,
que ainda aguarda autorizag@o da ARS Centro para poder prestar este servigo &
populagiio em geral, encontrando-se este processo em “Stand-by”. A Santa Casa da
Misericordia de Gois, apds algumas visitas ao espago por parte de Dirigentes e Técnicos
da ARSCentro, que ocorreram no passado e do compromisso de celeridade na
resolugdo do processo, entendeu ndo efetuar mais contactos que conduzissem &

resolucao da questdo, por considera-los infrutiferos.

Tem sido inequivoco o papel que esta estrutura tem assumido na reabilitaggo dos
nossos utentes, ac dinamizar sessfes de fisioterapia preventiva, paliativa ou pontua:
com todos eles, ao debelar, por um lado, as sequelas deixadas por acidentes
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Idade, bem como desenvolvidos programas de promog&o da autonomia do idoso.

Consideramos que o Centro de Reabilitagio e Bem-Estar Dr. José Cabsgas &,
inequivocamente, uma aposta ganha, ndo s6 porque € mais um servigo que colocamos
ao dispor dos nossos utentes e, por conseguinte, contribuimos para um seu bem-estar
bio-psico-social. Mas igualmente pelo facto de termos j&, apesar dos indimeros
constrangimentos que nos tem impedido de alargar o ambito de atuagdo em termos
geograficos, assumido um papel de destaque na prestagao de servicos de fisioterapia a
comunidade local.

Também na area da Salde ndo podemos deixar de reak;ar o frabalho desenvolvido pelo
Gabinete Meédico da Instltun;ao composto por um medico e 3 enfermeiros, sem os quais
a qualidade dos servicos que prestamos aos nossos utentes estaria certamente abaixo
da qualidade que dispde. Esta equipa, para além da intervencdo diaria nos utentes
residentes, tem efetuado um trabalho de relevo na articulagao com os hospitais Centrais,
no caso o Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra, ndo sé durante o periodo de
internamento dos nossos utentes, mas sobretude no acompanhamento a consultas de
especialidade, facto que contribui de forma inequivoca para a melhoria da qualidade de
vida destes. Importa igualmente referir a manuteng&o do servico de enfermagem ao
Domicilio, através do qual mensalmente a equipa de enfermagem visita os utentes que
beneficiam do Servico de Apoio Domicilidrioc e desenvolve um trabalho na area da
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medicina preventiva, avaliando sinais vitais, prestando apcio mais contante a idosos %
com doengas cronicas, com especial destaque para a diabetes e hipertenséo. f

Intervencao na area da Infancia

No que concerne & area da Infancia, Santa Casa da Misericérdia de Géis continua a
assumir a promogéo de servicos e atividades que complementam os Servigos de
Educacdo Locais na Freguesia de Vila Nova do Ceira, nomeadamente os Jardim de
Infancia e 1.° Ciclo do Ensino Basico.

Assim, para além de assegurar o funcionamento dos servigos decorrentes do Centro de
Atividades de Tempos Livres das criangas que frequentam o 1.° Ciclo através da
manutengdo do Acordo de Cooperagdo com o Centro Distrital de Seguranga Social de
Coimbra, assume igualmente a prestaczo de refeigbes e os servicos de transportes
escolares as criangas que frequentam os 2 Estabelecimentos de Ensino, afravés de
Protocolo celebrado com o Municipio de Gois que engloba as criangas que frequentaram
os Estabelecimentos de Ensino nos anos letivos 2018/2019, prestamos servigo a perto
de meia centena de criangas.

Intervencéo Social na Comunida;de

A Santa Casa da Misericérdia de Gois continuou, ao longo do ano 2018, a assumir o seu
papel de Parceiro Ativo na promogédo do desenvolvimento social do Concelho de Gais,
através da dinamizacéo de aftividades conducentes ao combate a pobreza e excluséo e
a promogao da qualidade de vida das pessoas, mas também na participagao assidua
em todas as Estruturas Locais de promogéo do Bem-esiar Social.
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Assim, para além da participagdo nas reunides e nas atividades desenvolvidas pelo _.lf

Conselho Local de Ac&o Social, pelo Nucleo da Rede Social do Concelho de Géispelo 4

Programa Municipal de Inclusdo e Desenvolvimento, pelo Nicleo Local de Insergao ¢

Social do RS, pela Comiss#o de Protecgéo de Criangas e Jovens, nas vertentes restrita * |

e alargada, pelo Conselho Geral do Agrupamento de Escolas de Géis, entre outros.

Paralelamente, e em termos de agbes concretas que visam o combate a pobreza e
exclusdo social da comunidade, destacamos o Programa Operacional de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC). A implementagdo deste projeto no nosso
Concelho resulta do trabalho de estreita parceria realizado por 7 instituicbes dos
Concelhos de Gdis, Lousa, Miranda do Corvo e Pampilhosa da Sefra, nomeadamente a
Santa Casa da Misericordia de Gébis, o Centro Paroquial de Solidariedade Social da
Freguesia de Alvares, a Santa casa da Misericordia da Lousd, a Santa casa da
Misericordia de Semide, a Fundacdo Assisténcia, Desenvolvimento e Formacéo
Profissional de Miranda do Corvo, a Associagio de Solidariedade Social de Domelas do
Zézere e a Santa Casa da Misericdrdia de Pampilhosa da Serra, que assume o duplo
papel de Entidade Coordenadora do Programa e Entidade Mediadora. A Santa Casa da
Misericordia de Gois assume-se, nesta parceria, como entidade Mediadora, cabendo-lhe
a distribuicdo de bens alimentares aos beneficiarios das Freguesias de Goéis, Vila Nova
do Ceira e Unidio de Freguesias de Cadafaz e Colmeal, num total de 30 beneficiarios.
Este programa consubstancia-se na distribuigdo mensal de um cabaz de alimentos as
familias carenciadas, composto por peixe, came, legumes, azeite, leite, manteiga,

cereais, entre outros.

Mantemos igualmente a colaboragdo com o Programa Cantinas Sociais, dinamizado
jocalmente pelo Centro Social Rocha Barros, mas ao qual a Santa Casa da Misericordia
de Géis, mais uma vez disponibilizou meios logisticos e técnicos com vista ao seu bom
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residentes na Freguesia de Vila Nova do Ceira e Unido de Freguesias de Cadafaz

funcionamento, através da assung&o dos servigo inerentes a0 mesmo para beneficiarios f 2
z
b

Colmeal.

Gabinete de Psicologia Clinica

A Santa Casa da Misericordia de Géis criou um Gabinete de Psicologia Clinica, através
do qual promove sessdes de reabilitagao cognitiva € emocional junto dos nossos idosos,
dinamizando sessdes individuais de psicoterapia e de sessbes de grupo terapéuticas,
realizando diferentes atividades grupais focadas em temas especificos mas que visam
essencialmente a promogao da coesdo grupal € na ocupagdo construtiva dos tempos
livres.

Recursos Humanos

A Santa Casa da Misericordia continua a assumir um papel de destaque na manutengao
e criagdo de emprego, ao continuar a assumir-se como um dos principais empregadores
do Concelho de Gois, tendo ao longo do ano 2018 vincule laboral com cerca de 47
pessoas, das quais 37 p_erténce[n ao quadro efetivo de pessoal, 5 encontram-se em
regime de contrato atermoe5 eﬁbontram-se em regime de prestagao de servigos, como
nos ilustra o grafico seguinte;

Relatorio de Atividades 2018



Neno
£34ty-
Santa Casa da Misericordia de Géis e o4

f
Técnicos Supetriores
Sector Adnministrativo
Sector Cozinha
Encarregadas Sector
Sector Infancia
Sec Lar e Centro de Dia
Sec Servigos Gerals

15

Trab. Independentes®
Electricista

*- 1 Medico, 3 Enfermeiros e 1 TOC

No ano 2018 foi celebrado contrato de trabalho a termo certo com uma Fisioterapeuta,
tendo esta contratagdo derivado da necessidade de substituicio da Fisioterapeuta da
Instituig&o, ausente por Licenga de Maternidade.
Com o objetivo de capacitar ainda mais os seus colaboradores, e por conseguinte
melhorar 0s servigos que presta, a Santa Casa proporcionou a um primeiro grupo de
nove colaboradoras 6 modulos de formagéo interna dinamizados pela Equipa Técnica,
tendo estes versado sobre 0s seguintes conteddos:

- Deontologia / Etica e Direftos da Pessoa Humana/ Morte e Luto

- A Importéncia do afefo no relacionamento e nos cuidados ao ldoso

- Gestéo Intema e Comunicagéo

- A importancia da psicologia clinica num lar

- Cuidados basicos de enfermagem

- A atuacéo da fisioterapia na manutengédo e promogéo do envelhecimento ativo
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conducentes a uma cada vez melhor prestagao de servigos aos nossos utentes

Paralelamente, no ambito do Plano de Seguranga em vigor para o Equipamento de Vila
Nova do Ceira e cumprindo os normativos legais, a Santa Casa promoveu 1 agéo de
formagdo certificada na area da Seguranga Contra Inc8ndios em Edificios (SCIE),
dinamizada pela empresa SEGMON, que teve a duragdo de 3 horas, compreendendo
um periodo de formagao tedrica e um periodo de formacéo pratica, que permitiu aos 20
cotaboradores que participaram adquirir conhecimentos tedricos na area e aprender a

manusear 0s instrumentos de combate a incéndios.

Foi igualmente dinamizadas agbes de formag&o na area dos primeiros socorros uma
dinamizada pela Associagdo Empresarial da Serra da Lousé&, que decorreu nas nossas
instalagtes e foi dirigidas a varias entidades do Concelho, tendo integrado a mesma 7
colaboradoras da Santa Casa e Acdo de Formagdo modular certificada na érea de
“Prevengao e Primeiros Socorros — Geriatria, promovida pelo |EFP; a qual permitiu a 16
colaboradoras melhorar o seu grau de conhecimento e, por conseguinte, melhorar o seu
desempenho profissional.

Também no ano 2018, e fruto da manutengéo do Sistema de HACCP, a Técnica da
Empresa responsavel pelo mesmo, manteve ¢ acompanhamento ao sector da cozinha,
as quais visam o cumptimento integral dos procedimentos decorrentes deste Sistema.

Ainda na area de recursos humanos, a Santa Casa da Misericordia de Gdis, promoveu
os Servicos de Medicina no Trabalho, através da confratagdo de empresa do sector, a
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qual desenvolveu todos os procedimentos decorrentes da sua atuagao, nomeadam

realizagdo de exames médicos, consulta a0 médico do trabalho e outras.

Patriménio

Ao nivel do seu Patrimonio, ao longo do ano 2018, a Santa Casa da Misericordia de
Gois efetuou diversas diligéncias com vista a resolugdo de algumas situagdes que
considerou urgentes, nomeadamente as relacionadas com anexagéo das Casas junto ao
imével das Antigas Instalagbes do Hospital Monteiro Bastos em Vila Nova do Ceira, a
fim de criar condigbes para a alienagao isolada de cada um dos imoveis; as relacionadas
com os bens doados pelo falecido José Gomes Barata, em Bordeiro, com o objetivo de
proceder a sua alienagao. As relacionadas com o imével onde funcionou a Extenséo de
Saide de Vila Nova do Ceira, que ainda se encontra na posse da ARS Centro, na
medida em que esta Misericordia continua a aguardar a sua entrega por parte daquele
organismo. Salienta-se neste caso concreto o facto desta Santa Casa, face a nao
resposta da ARS Centro e ACES Pinhal Interior Norte, apesar dos varios pedidos de
reunido sobre o assunto enviados quer por oficio quer por e-mail, foi forgada a colocar
uma tela de protegZo no telhado pelo exterior apés uma demrocada parcial da cimalha do
edificio. Apesar de esta situagdo ter ocorride no inicio do primeiro semestre do ano 2018
e dos pedidos de reunido terem sido enviados diversas vezes, a Santa Casa bontinua

sem qualquer resposta sobre o assunto.

Importa referir, no ambito do patriménio propriedade da Instituigdo, os custos que ao
longo do ano 2018 a Santa Casa assumiu com a manuteng&o dos imdveis que possui ou
estdo a sua responsabilidade, nomeadamente o Equipamento de Vila Nova do Ceira, a
Casa da Caridade Rosa Maria, o Centro Civico e Cultural de Gdis, a Igreja da
Misericordia e Edificio Sede, a Capela do Martr, os quais, naturalmente séo
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manifestamente elevados. Bem como todos os custos com a manutengao da frota de
viaturas.

Para terminar, ndc podemos deixar de agradecer a todos quantos, direta ou
indiretamente, contribuem para gque possamos atingir os objectivos a que nos
propomos...0s nossos Parceiros.

Assim, agradecemos de forma reconhecida

A Unido das Misericordias Porfuguesas

Ao Secretariado Regional da Unido das Misericordias Portuguesas
Ao Municipio de Géis

A Junta de Freguesia de Gois

A Junta de Freguesia de Vila Nova do Ceira

Ao Centro Distrital de Seguranga Social

A Associagdo de Desenvolvimento Integrado da Beira Serra

Ao Centro de Emprego e Formagéo Profissional do Pinhal Interior Norte
Ao Agrupamento de Escolas do Concelho de Gois

A Casa do Povo de Gois

Ao Centro de Satide de G6is

A Casa do Concelho de Géis e ao seu Conselho Regional

Ao Agrupamento de Centros de Salide do Pinhal interior Norte

Gois, 12 de Margo de 2019

A Mesa Administrativa
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